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1 VERBINDUNG IM SINGLE-USER-MODUS EINRICHTEN

1 Verbindung im
Single-User-Modus
einrichten

Daten und Namen in diesem Dokument sind Beispiele!

Bei allen in diesem Dokument angegebenen Daten und Namen handelt es sich um
Beispiele. Verwenden Sie beim Einrichten der Verbindungen die Einstellungen und
Angaben, die Sie von lhrem STAR CLM-Administrator oder Projektmanager erhalten.

Neue Verbindung in WebTransit

Als Lieferant missen Sie fir jede Leistung (z.B. , Translation“und ,Review") eine eigene
Verbindung einrichten.

Verbindung fir 1. Starten Sie WebTransit.

Leistgng Dazu klicken Sie in der Ressourcenleiste von Transit auf WebTransit:
,Translation”

einrichten
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NEUE VERBINDUNG IN WEBTRANSIT
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Wahlen Sie in WebTransit Verbindung | Neu:

. WebTransit
Job  Nachricht | Verbindung  Ansicht _Hilfe
= e 2 . [N

[T Verbindung wakhseln (zu Agentur-Modus)

Bearbeiten...

Manuell synchronisieren

Automatische Synchronisierung

WebTransit zeigt die Registerkarte Verbindungsmodus an.

Geben Sie einen aussagekréftigen Verbindungsnamen ein (z. B. STRAM Tra).
Markieren Sie Single-User-Modus (nur ein Benutzer fiir alle Jobs).

. Neue Verbindung b
i Lokales | & |2 2 Transit |
/& Verbindungsmodus lﬂ Server A Statistic | (B Lokale Witterbiicher

Vetbindungsname:  [STRAM_Tra
@ Single-User-Modus (nur ein Benutzer fir all Jobs)
" Muti-User-Modus (eweis ein Bentzer pro Job)
r
¢ Agentur-Modus (wechselnde Benuizer pro Job mégiich)
[

Wechseln Sie zu Registerkarte Server.

Projektmanager erhalten haben.
- Markieren Sie ZIP-Transfer.

Legen Sie die Einstellungen fest, die Sie von |hrem CLM-Administrator oder



1 VERBINDUNG IM SINGLE-USER-MODUS EINRICHTEN

Klicken Sie neben dem Feld Entpacken in auf ... und Gbernehmen Sie den vorge-
schlagenen Ordner unverandert.

. Neue Verbindung X
& Lokales e |2 = Transt |
/¥ Verbindungsmodus Bl server .l‘gi Statistik | B Lokale Wanterbiicher

Verbindungsart & FTP AN © SFTP/FTPS  C HTTP/HTTPS WebDAV

Download-Pfad  [STRAM_Tra

Upload-Pfad [amswer

Server-URL Jooe 0000

Bentzemare [T T Passwot [

SeverModus O Aktiv & Passiv
[ ZIP-Transfer
ke [E Usersime i Ao Dt Local Wieb Transt STRAM Tra

I~ Verschiiisseke Datsien iibertragen Passwart

—
=

4. Wechseln Sie zur Registerkarte Synchronisierung.
- Stellen Sie sicher, dass Automatische Synchronisierung markiert ist.

Damit tauscht WebTransit die Daten regelmafZig mit STAR CLM aus und ist
immer auf dem neuesten Stand.

- LegenSie die Zeiteinheit und ein geeignetes Zeitintervall fir die automatische
Synchronisierung fest, z.B. alle 10 Minuten.

2. Neue Verbindung X

/& Verbindungsmodus | B Server | #4 statistic | 1 Lokale Warerbicher
g Lokales & 2

2 Transt
¥ Mutomatische Synchronisierung

Zeiteinhet: & Mindten € Sunden

Zetintervall 10

oK || vbrechen |

Die wesentlichen Einstellungen sind jetzt festgelegt. Sie konnen sie mit OK bestatigen.

Zum Abschluss zeigt WebTransit eine Meldung an, mit der Sie die Verbindung testen
kénnen, bevor sie endgultig eingerichtet wird.

Weitere Details im WebTransit Benutzerhandbuch

Details zu diesen und weiteren Verbindungseinstellungen finden Sie im » WebTransit
Benutzerhandbuch.
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NEUE VERBINDUNG IN WEBTRANSIT

Verbindung fir Die Verbindung fur die Leistung ,Review" richten Sie sinngemaf ein wie fiir die Leistung
Leistung ,Review" ,Translation” (» Verbindung fir Leistung , Translation” einrichten, Seite 4).
einrichten  passen Sie dabei den Verbindungsnamen entsprechend an (z. B. STRAM Rev) und

verwenden Sie die Einstellungen und Angaben, die Sie fir die Leistung ,Review"
erhalten haben.
Nachdem Sie beide Verbindungen eingerichtet haben, werden sie in der Verbindungs-
Ubersicht angezeigt. Die Verbindung mit blauen Pfeilen ist die aktuell aktive
Verbindung:

Verbindungen mit STAR CLM [ Fortschritt der Dateniibertragung [

2 STRAM T [ ]
= ISTRAM Rev [ ]

© STAR Group



2 AUFTRAGE IM SINGLE-USER-MODUS BEARBEITEN

2

Auftrage im Single-User-
Modus bearbeiten

Uberblick

Nachdem Sie die Verbindung zu STAR CLM eingerichtet haben (» Verbindung im Single-
User-Modus einrichten, Seite 4), kénnen Sie Ubersetzungsauftrage mit STAR CLM
austauschen. Die Oberfldche von WebTransit zeigt alle Informationen und Funktionen
an, die Sie dazu benétigen:

Verbindungsliste

Job-Liste

Nachrichten-
Ubersicht

Verbindungs-
Ubersicht

B \WebTransit — O x

Job  Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
=3

L=t b o r-‘\!'rn

2 f ®®E T D@

—_—

Auftragsnummer | | Auftragstitel | Aktivitst/Leistun Ausg... | Ziel | VO|P|NU|Summe Liefertermin A

U Toovoozss  [EEDSMS. [ JDEU_[ITA ]242]1]106)350 Zeilen | 06122018 200
=~

MAUP_000610 DEU SVE 0]0]0]0Zeichen 1412.201813:0

MAUP_000595 DEU  NLD 0]0]0]|0Zeichen 1412201813:0
BT MINDNALint DEU  ENG 0]0]|21|21 Warter 0612.201812:3
Fy 3676f926-adad-4... ENG  DEU 007678 |7678 Zeichen 1012.201811:0
v
< >
Index | Nachrichtentyp Verbindungen mit STAR CLM | Fortschritt der Dateniibertragung
% 002 Von Qualitétssicherung abgelehnt = B stells [

ClSTR |

[ Nom[

Verbindungsliste: Name der aktiven Verbindung

Falls Sie mehrere Verbindungen eingerichtet haben, konnen Sie hier eine andere
Verbindung als aktive Verbindung auswahlen.

Job-Liste: Auftrage der aktiven Verbindung
Nachrichten-Ubersicht: Nachrichten fiir den ausgewahlten Auftrag
Verbindungs-Ubersicht: Ubersicht tiber alle STAR CLM-Verbindungen

Sie konnen jede Verbindung durch Doppelklick zur aktiven Verbindung machen
oder Uber das Kontextment (Rechtsklick) bearbeiten.

WebTransit — Schnelleinstieg: Verbindungen einrichten und Auftréage bearbeiten



AUFTRAG IN WEBTRANSIT BEARBEITEN

Fenster ,Letzte
Ereignisse”

© STAR Group

Sie konnen ein Ereignisfenster anzeigen, das Sie Uber neue Auftrage und Nachrichten
informiert, wahrend Sie z. B. mit Transit arbeiten. Klicken Sie dazu auf das Symbol Letzte
Ereignisse:

B WebTransit
Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe

e Y g) @i
[T /] Auftragsnummer [ Auftragstitel [ Aktivitat/Leistung TAusg... [Zied |

Um auswahlen, welche Ereignisse angezeigt werden, klicken Sie auf das Symbol Ereig-
nisse auswahlen:

®

S A)E

Zeitstempel | Ereignis | verbindung
16.08. 20/

16 0z op) Ereignisse auswahlen ><
16.08.20

16.08.20) Neuer Job verfiigbar
16.08.20 Job zum Review bereit
gjggég Liefertermin geandert

16.08.20 Von Qualititssicherung abaelehnt
16,0820 Liefertermin in 24 Stunden
16.08.20 Job storniert

16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20)
16.08.20

Abrechen

Auftrag in WebTransit bearbeiten

Die Ihnenzugewiesenen Auftrage erscheinen automatischinder Job-Liste, wenn Sie die
Option Automatische Synchronisierung ausgewahlt haben (» Schritt 4, Seite 6).
Andernfalls missen Sie manuell synchronisieren, in dem Sie auf das Symbol Synchroni-
sieren klicken:

B WebTransit
Job  Machricht Verbindung Ansicht Hilfe

[ [ [ /] auftragsnummer [ Auftragstitel [ Aktivitat/Leistung

=)

1. Auftrag herunterladen:

B WebTransit
Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe

’!i STRAM_Tra 2~ i
| 1| /[ Auftragsnummer | Auftragstitel [ Aktivitat/Leistung




2 AUFTRAGE IM SINGLE-USER-MODUS BEARBEITEN

2. Auftragin Transit entpacken:

B \WebTransit

Job  Machricht Verbindung Ansicht Hilfe

|l =@ SR Ta EEY T I
[T [ [ Auftragsnummer | Auftragstitel

| Aktivitst/Leistung |
3. Auftragin Transit 6ffnen:
B \WebTransit
Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
|~ 2= 0 ESTRMTa EEY T I
[T T [ Auftragsnummer | Auftragstitel | Aktivitat/Leistung |

4. Auftragin Transit Ubersetzen (» Transit Benutzerhandbuch):

(Aosct 023,
Furktonenvon’
Tarst XT" aut Sete

20
Aoschait 523
Furki

onenvon
Transt NXT”aut Sete
»

| N S

5. AuftragabschlieRen und hochladen:

B WebTiansit
Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe

A2 [STRAM. Tra 2/ *®=®%
[T T TAuftragsnummer [ Auftragstitel | Aktivitat/Leistung |

Je nach Workflow zeigt WebTransit ein Fenster zur Auftragssteuerung an. Der
Inhalt sieht z.B. so aus:

Auftragssteuerung

Kommentar zur Bearbeitung (optional) |

m

Lieferumfang

@ Transit Sprachpaare(e)
© Transit Sprachpaare(e) und exportierte Datei(en)

(Hinweis: Diese Option nur auswahien, wenn Sie den Auftrag haben, die exportierte(n) Datei(en) zu
liefern)

WebTransit — Schnelleinstieg: Verbindungen einrichten und Auftrage bearbeiten



AUFTRAGE OHNE TRANSIT BEARBEITEN

Im Beispiel kénnen Sie einen Kommentar eingeben und den Lieferumfang angeben:
- Nurdie Ubersetzten Transit-Sprachpaare.
- Ubersetzte Transit-Sprachpaare und die aus Transit exportierte Dateien
Dazu missen Sie die Dateien zuvor aus Transit exportiert haben.
6. Klicken Sie auf Senden.

Sobald STAR CLM den Auftrag als abgeschlossen bestatigt hat, zeigt die Job-Liste das
Symbol ¥ an.

Weitere Details im WebTransit Benutzerhandbuch
Details zu diesen und weiteren Funktionen finden Sie im » WebTransit Benutzer-

handbuch.

Auftrage ohne Transit bearbeiten

Sie kodnnen mit WebTransit auch Auftrage erhalten, die keine Transit-Projekte sind.
Diese Auftrage enthalten z. B. Word-Dateien, PDFs oder Grafiken, die Sie direkt
bearbeiten sollen.

Wenn Sie einen solchen Auftrag entpackt haben, kénnen Sie mit WebTransit direkt zu
den Dateien navigieren, um sie zu 6ffnen und zu bearbeiten:

1. Laden Sieden Auftrag herunter und entpacken Sie ihn wie einen normalen Uberset-
zungsauftrag (» Schritt 1, Seite 9 und » Schritt 2, Seite 10).

2. Umzum Arbeitsordner mit den entpackten Dateien navigieren, klicken Sie auf das
Symbol = (In Transit 6ffnen).

WebTransit zeigt den Arbeitsordner an.
3. Offnen Sie die Dateien durch Doppelklick und bearbeiten Sie die Dateien.
4. Speichern Sie die Datei im selben Arbeitsordner.

AnschlieBend kénnen Sie den Auftrag wie einen normalen Ubersetzungsauftrag
abschlieRen und hochladen (» Schritt 5, Seite 10).

© STAR Group 11



2 AUFTRAGE IM SINGLE-USER-MODUS BEARBEITEN
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Auftrage ablehnen

Wenn Sie die Leistung nicht liefern oder den Liefertermin nicht einhalten kénnen,
kénnen Sie den Auftrag ablehnen.

STAR CLM muss Ihnen erlauben, den Auftrag abzulehnen. Andernfalls kénnen Sie den
Auftrag nicht ablehnen und missen ihn bearbeiten.

1. Wahlen Sie den Auftrag in der Job-Liste aus und wahlen Sie Job | Ablehnen.

B WebTransit

Job  Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
Herunterladen i
In Transit entpacken

In Transit gffnen

AbschlieBen und hochladen
Léschen

Abgeschlossene Jobs I6schen...
Ablehpen...

In Inh-licte verberasn

Je nach Workflow zeigt WebTransit ein Fenster an, dessen Inhalt z.B. so aussieht:

B Nachricht X

Job ablehnen

Auftragsnummer:
500003998

Bitte begriinden Sie, warum Sie den Job ablehnen:

Senden Abbrechen

Im Beispiel konnen Sie den Grund eingeben, warum Sie den Auftrag ablehnen.

Wenn Sie den Liefertermin nicht einhalten kdnnen, kénnen Sie hier auch einen
alternativen Liefertermin vorschlagen.

2. Klicken Sie auf Senden.

Die Job-Liste zeigt abgelehnte Auftrage in grauer Schrift an. Sobald STAR CLM den
Auftrag als abgelehnt bestatigt hat, zeigt die Job-Liste das Symbol %" an:

B WebTransit
Job Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe

FTRMTe 2 A
Auftragsnummer | Auftragstitel Aktivit
100000008
Bl Jo0000057 LiMa - CLM Datenaust...
| gt 00000033 LiMa - Info
Bl 0 10000047 1iMa - CI M Datenaust.

WebTransit — Schnelleinstieg: Verbindungen einrichten und Auftrdage bearbeiten
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Problem mit |hrer
Verbindung?

Falls Sie Probleme mit Ihrer Verbindungen haben, bendtigen wir Support-Informa-

tionen zur Analyse.
1. Wahlen Sie in WebTransit Hilfe | Support-Informationen speichern und speichern

Sie die DateiWebTransit support.zip.

B WebTransit
Job  Nochricht Verbindung Ansicht | Hilfe
Stella WebTransit-Hilfe.
Aufrsgsnummer | Ac[ o, Rt
Support-Einstellungen..

Uber WebTransit

Diese enthalt alle fur uns notwendigen Informationen.
2. Senden Sie diese Datei per E-Mail an den STAR-Support

(star.support@star-group.net).
Wir werden Sie schnellstméglich kontaktieren und Ihr Problem l6sen.
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